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1. Inleiding 
 
Bij WOUW People hechten we veel waarde aan de bescherming van de privacy van onze 
klanten, zakelijke relaties en websitebezoekers. In dit privacy statement leggen we uit welke 
persoonsgegevens we verzamelen, voor welke doeleinden we deze verwerken en hoe we 
hiermee omgaan. 
 
Wouters Talent Solutions B.V., handelend onder de naam WOUW People (gevestigd te 
Utrecht, KvK: 75625067), is de verwerkingsverantwoordelijke voor de verwerking van 
persoonsgegevens zoals beschreven in dit privacy statement. 
 
2. Welke persoonsgegevens verzamelen we? 
 
Wij verwerken persoonsgegevens van contactpersonen bij opdrachtgevers, prospects, 
leveranciers en websitebezoekers. Dit betreft onder meer: 
 

●​ Voor- en achternaam 
●​ Bedrijfsnaam en functie 
●​ Zakelijke contactgegevens (zoals e-mailadres en telefoonnummer) 
●​ Gegevens die je zelf verstrekt via contactformulieren, e-mail of telefoongesprekken 
●​ Financiële en administratieve gegevens (zoals bankrekeningnummer t.b.v. facturatie) 
●​ Bezoekgegevens van onze website (zoals IP-adres en browserinformatie) 

 
3. Waarvoor en op basis van welke grondslag verwerken we deze 
gegevens? 
 
Wij verwerken jouw persoonsgegevens voor de volgende doeleinden: 
 

●​ Uitvoering van de overeenkomst: Om onze dienstverlening op het gebied van 
People-thema's (zoals organisatieontwerp, functiehuizen en beloningsbeleid) uit te 
kunnen voeren en de relatie met onze opdrachtgevers te onderhouden. 

●​ Administratie en facturatie: Voor het versturen van offertes, facturen en het 
bijhouden van de financiële administratie. 

●​ Communicatie: Om vragen, aanvragen en berichten te kunnen beantwoorden. 
●​ Marketing en informatie: Om nieuwsbrieven of updates te versturen (uitsluitend met 

jouw toestemming of aan bestaande zakelijke relaties). 
●​ Wettelijke verplichtingen: Om te voldoen aan wettelijke verplichtingen, zoals de 

fiscale bewaarplicht. 
 



4. Hoe lang bewaren we jouw gegevens? 
 
WOUW People bewaart je persoonsgegevens niet langer dan strikt noodzakelijk is om de 
doelen te realiseren waarvoor je gegevens worden verzameld, of om te voldoen aan 
wettelijke verplichtingen: 
 

●​ Klant- en administratiegegevens: Bewaren we maximaal 7 jaar na afronding van 
de opdracht, conform de wettelijke fiscale bewaartermijn. 

●​ Contactgegevens van prospects/leads: Bewaren we tot maximaal 2 jaar na het 
laatste contact, tenzij je eerder verzoekt om verwijdering. 

●​ Sollicitatie- of cv-gegevens (indien van toepassing): Bewaren we maximaal 4 
weken na het afronden van een procedure, of tot 1 jaar met jouw uitdrukkelijke 
toestemming. 
 

5. Delen we gegevens met derden? 
 
WOUW People verkoopt jouw gegevens niet aan derden. Wij delen persoonsgegevens 
uitsluitend met derden wanneer dit noodzakelijk is voor de uitvoering van onze 
overeenkomst of om te voldoen aan een wettelijke verplichting. 
 
Denk hierbij aan IT-dienstverleners (zoals onze webhosting, cloudopslag, e-mailproviders en 
boekhoudsoftware). Met partijen die jouw gegevens in onze opdracht verwerken, sluiten wij 
verwerkersovereenkomsten om te zorgen voor eenzelfde niveau van beveiliging en 
vertrouwelijkheid. 
 
6. Hoe beschermen we jouw gegevens? 
 
Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om misbruik, verlies, 
onbevoegde toegang, ongewenste openbaarmaking en ongeoorloofde wijziging van jouw 
persoonsgegevens tegen te gaan. Onze systemen en apparatuur zijn beveiligd met onder 
meer sterke wachtwoorden en Multi-Factor Authenticatie (MFA). 
 
7. Cookies 
 
WOUW People maakt uitsluitend gebruik van functionele of geanonimiseerde analytische 
cookies die geen inbreuk maken op je privacy. We maken geen gebruik van tracking 
cookies. 
 
8. Jouw rechten 
 
Je hebt het recht om jouw persoonsgegevens in te zien, te corrigeren of te laten verwijderen. 
Daarnaast heb je het recht om eventuele toestemming voor de gegevensverwerking in te 
trekken, bezwaar te maken tegen de verwerking van jouw persoonsgegevens door WOUW 
People en het recht op gegevensoverdraagbaarheid. 
 



Je kunt een verzoek tot inzage, correctie, verwijdering of gegevensoverdraging sturen naar 
arlette@WOUWpeople.nl. Om er zeker van te zijn dat het verzoek door jou is gedaan, 
kunnen wij vragen om een bevestiging van je identiteit. 
 
9. Contactgegevens en Functionaris Gegevensbescherming 
 
Heb je vragen of opmerkingen over dit privacy statement of over hoe wij omgaan met jouw 
gegevens? Neem dan contact met ons op: 
 
WOUW People 
 
E-mail: arlette@WOUWpeople.nl 
 
Contactpersoon Gegevensbescherming: Arlette Wouters 
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